О, нет! Она не одела шапочку! Лекция не удалась…
Отдел рекламной деятельности 
3. В области исследований и разработок: составу, квалификации и опыту кадров, мотивации, портфелю новых проектов, состоянию лабораторной базы и испытательного оборудования, сотрудничеству с другими организациями, лицензионным соглашением, организацией процесса проектирования, состоянию и организации информационного обеспечения.

4. В области технологий и производства: составу, квалификации и опыту кадров, производственным подразделениям (количеству, специализации и мощности), типу применяемой технологии, типу и состоянию основных фондов, организации технического обслуживания, организации производства, системе календарного планирования, организации контроля качества, степени надёжности поставщиков, состоянию безопасности производства, производительности производственной системы, прямым издержкам производства.
5. В области персонала: структуре и квалификации персонала, условиям найма, текучести кадров, политике комплектования кадров, обучению и повышению квалификации, системе оценки персонала, системе оплаты труда и мотивации, отношениям труда и управления.
6. В области финансов: составу и структуре персонала, степени финансовой стабильности, источнику и величине финансовых ресурсов, прибыли и её использованию, движению денежной наличности, финансовому планированию, состоянию отчётности, замечаниям ревизоров.
7. В области организационной культуры: ценностям и стандартам поведения, традициям, мировоззренческим особенностям руководителей и философии менеджмента.
Источником информации служит документация предприятия и суждения экспертов. Различают 2 группы факторов, обеспечивающих организации конкурентные преимущества: превосходство в ресурсах (либо по качеству, либо по более низким ценам, либо по другим показателям) и лучшее мастерство и умение выполнять все виды деятельности организации.
Анализ внешней среды.

Внешняя среда состоит из 2-х частей: макросреда (отдалённое окружение) и микросреда (ближнее окружение). Макросреда включает общие факторы, которые непосредственно не качаются деятельности предприятия, но могут влиять на её долгосрочные планы. Стратегическими факторами внешней среды считаются такие направления её развития, которые, во-первых, имеют высокую вероятность реализации  и, во-вторых, высокую вероятность влияния на функционирование предприятия. Число возможных факторов макросреды достаточно велико, поэтому целесообразно ограничиться лишь теми сферами, которые оказывают наиболее существенное влияние на деятельность предприятия. Таковыми являются:
1. Политико-правовые факторы. К ним относятся: политическая стабильность, налоговое законодательство и налоговая политика, антимонопольное законодательство, законы по охране природной среды, по регулированию занятости населения, внешнеэкономическое законодательство, позиция государства по отношению к иностранному капиталу. Дальше пошёл базар, автоматы отменены… 
2. Экономические факторы – это тенденции ВНП, процентная ставка, курс национальной валюты, количество денег в обращении, уровень инфляции, уровень безработицы, контроль над ценами и з/п, цены на энергоресурсы и инвестиционная политика.
3. Технологические факторы – это затраты на научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы из разных источников защита интеллектуальной собственности, государственная политика в области научно-технического прогресса, новые продукты (скорость обновления и источники идей). 
4. Социо-культурные факторы – это демографическая струкрута населения, стиль дизни, обычаи и привычки, социальная модильность населения, активность потреби

 Изменение макросреды влияем на изменение на стратегические ..

Поэтому целью анализа макросреды является отслеживание (мониторинг) и анализ тенденций и событий неподконтрольных предприятию, которые могут повлиять на потенциальную эффективность его стратегии. Элементами микросреды являются поставщики, покупатели, конкуренты, кредиторы, профсоюзы и акционеры.
Типы стратегий

Корпоративная (портфельная) стратегия – э то стратегия, которая описывает общее направление роста предприятия, развитие его производственно-сбытовой деятельности. Она показывает, как управлять различными видами бизнеса, чтобы сбалансировать портфель товаров и услуг. Стратегические решения этого уровня качаются предприятия в целом. Корпоративная стратегия включает: 
1. Распределение ресурсов между хозяйственными подразделениями на основе портфельного анализа.
2. Решение о деверсификации производства с целью снижения хозяйственного риска.

3. Изменение в структуры корпорации.

4. Решение о слиянии, приобретении или других интеграционных процессах.

5. Единую стратегическую ориентацию подразделений.

Деловая стратегия (бизнес-стратегия) – это стратегия обеспечения долгосрочных конкурентных преимущества хозяйственного подразделения. Эта стратегия воплщается в бизнес-планах и показывает, как предприятие будет конкурировать на конкретном товарном рынке, кому инменно и по каким ценам будет продавать продукицю, как будет её рекламировать и другие показатели. Такую стратегию называют стратегией конкуренции. Бизнес-стратегия для одного товара будет отличать от стратегии для другого товара. Для предприятия с одним видом деятельности корпоративная стратегия совпадает с деловой.
Функциональная стратегия – это стратегия, которая разрабатывается функциональным отделом или службой предприятия на основе функциональной и деловой стратегии. Эта стратегия маркетинага, финансовая , проихзводстваннеая и дргуие. Целью функ. Страгешии является распределение ресурсов отдела или службы. Поиск эффективного поведения функционального подразделения в рамкам общей стратегии.
